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COLABORADORES

100%
EFECTIVIDAD EN LOS SERVICIOS

DE CONSULTORIA Y SUPERVISIÓN
DE PROYECTOS 



2010

Nacimos ante la necesidad que
existía de satisfacer los
requerimientos del sector
empresarial, como: ASESORIA Y
DISEÑO DE SISTEMAS DE
GESTION EMPRESARIAL

2013

Ampliamos el portafolio de servicios y modificamos
nuestra razón social, quedando como EMPRESA DE
CAMBIO Y CALIDAD ORGANIZACIONAL S.A.S.  
identificada con la sigla de  ECCO CONSULTING
COLOMBIA.

2023

Encontramos importante no solo enfocarnos en ser una empresa de
naturaleza comercial, si no por el contrario en seguir mejorando el bienestar
de nuestros trabajadores, contribuir al cuidado del medio ambiente, y aportar
a la Equidad, por  ello nos conformamos como empresa BIC EMPRESA DE
CAMBIO Y CALIDAD ORGANIZACIONAL S.A.S. BIC

RESEÑA
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¿QUIÉNES SOMOS?
Somos Empresa de Cambio y Calidad Organizacional
SAS BIC, una empresa cucuteña con más de 14 años de
trayectoria, dedicada a impulsar el crecimiento
sostenible y la eficiencia organizacional. Desde 2010, nos
especializamos en la estandarización y mejora continua
de procesos, con el firme propósito de aumentar la
rentabilidad y competitividad de su organización.
Ofrecemos un portafolio integral de servicios que
abarca Sistemas de Gestión, Gestión del Cambio,
Gestión del Talento Humano, Planificación Estratégica
en Seguridad Vial, Mediciones Ambientales
Ocupacionales y Proyectos de Ingeniería Eléctrica.

En Empresa de Cambio y Calidad Organizacional SAS
BIC, no solo brindamos servicios; creamos soluciones
estratégicas que transforman y generan valor real en
su empresa. Lo invitamos a sumarse a nuestra misión
de excelencia y a potenciar su organización con
nuestras experticias. Contáctenos hoy mismo y demos
juntos el siguiente paso hacia el éxito empresarial.EC
C
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NUESTRO ENFOQUE 
Porque creemos que las empresas son el  motor del
cambio social ,  y garantizar la seguridad y la
sostenibi l idad en sus procesos asegura un impacto
posit ivo en las personas y en el  entorno.

¿Por qué lo hacemos? 

A través de asesorías personalizadas, herramientas
tecnológicas y programas de formación, diseñados con base
en normativas vigentes y las mejores prácticas
internacionales.

¿Cómo lo hacemos?

Para empresas que buscan cumplir  con la normatividad, mejorar su
gestión organizacional y cuidar el  bienestar de sus colaboradores y
comunidades.

¿Para quién lo hacemos?

Facil itamos soluciones integrales en sistemas de gestión,  ingeniería,
mediciones ambientales y formación en seguridad, aportando valor en cada
etapa de su operación.

¿Qué hacemos?



MISIÓN
Transformar empresas con
proyectos innovadores que
optimizan recursos,
estandarizan procesos y
promueven un crecimiento
seguro y sostenible.

VISIÓN
En 2026, aumentar en un 3% la
rentabilidad con nuestra línea de
software digital, logrando
presencia nacional.

14 AÑOS

MEGA 
Ser una empresa rentable y
sostenible que, para 2029,
consolide su impacto
socioeconómico y ambiental,
ganando la confianza de nuestros
grupos de interés y liderando
proyectos innovadores a nivel
nacional.
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01 SISTEMAS
DE
GESTIÓN

SISTEMAS DE GESTIÓN



SISTEMA DE GESTIÓN

5
Febrero

1Asesoría y/o
consultoría en el
diseño,
implementación,
seguimiento y mejora
de Sistemas de Gestión
con base en las normas  
ISO y RUC.

Asesoría y/o
consultoría en el
diseño,
implementación,
seguimiento y mejora
de sistemas de gestión
de la Seguridad y Salud
en el Trabajo según
requerimientos legales.

3 Asesoría en el
cumplimiento de
requisitos legales
aplicables a
Seguridad y Salud
en el  Trabajo.

4Auditorias internas a
Sistemas de Gestión.

Asesoría en la
construcción y
alineación de
direccionamientos
estratégicos

2

SISTEMA DE GESTIÓN

Nuestros profesionales altamente capacitados están dedicados a proporcionar soluciones
integrales ofreciendo los siguientes servicios 



02 MEDICIONES
AMBIENTALES
OCUPACIONALES

MEDICIONES



MEDICIONES AMBIENTALES OCUPACIONALES

 Sonometría
ambiental: 

Factor de r iesgo f ísico (Ruido)
que genera un proceso
productivo y que afecta el
entorno

 Sonometría
ocupacional: 

Factor de r iesgo f ísico
(Ruido)

Luxometría: 

Factor de r iesgo f ísico
(I luminación)

Nuestro equipo altamente capacitado posee la experiencia necesaria para garantizar resultados precisos y
confiables.  Además, nos aseguramos de mantener todo nuestro equipo debidamente calibrado, cumpliendo
con los estándares más exigentes en la industria.  



03 PLAN
ESTRATÉGICO DE
SEGURIDAD VIAL 

SEGURIDAD VIA



PLAN ESTRATÉGICO DE
SEGURIDAD VIAL 

Diseño, implementación, ejecución,
seguimiento  o mejoras del plan
estratégico de seguridad vial.  

Realización de capacitaciones de
acuerdo a las exigencias y
cumplimiento legal aplicable y  las
demás normas que la regulen.  

Nuestro talentoso equipo está compuesto por
profesionales altamente calif icados y con amplia
experiencia en este campo. Estamos comprometidos en
brindar soluciones personalizadas y eficientes que se
adapten a las necesidades específ icas de nuestros
cl ientes.  



04 PROYECTOS DE
INGENIERÍA

INGENIERÍA



Formulación y viabilización de proyectos de ingeniería eléctrica,
mecánica y metalmecánica.

Diseño y/o construcción de obras eléctricas internas, redes de baja
tensión, redes de media tensión, telecomunicaciones, domótica y
energías alternativas.  (110v a 66kV).

Diagnóstico, implementación, ejecución, seguimiento y/o mejoras de
planes de gestión energética con base a la norma ISO 50001.

Diagnóstico, implementación, ejecución, seguimiento y/o mejora del
sistema de mantenimiento referenciando la filosofía del RCM.

Ingeniería de confiabilidad para procesos industriales y
mantenimientos predictivos en termografía, análisis de vibraciones y
calidad de energía

PROYECTOS DE
INGENIERÍA
Nuestra empresa se distingue por ofrecer
un servicio de excelencia a través de un
equipo de trabajo altamente especial izado
en diversas actividades. Nos destacamos
en:



05 GESTIÓN DEL
CAMBIO

GESTIÓN DELCA



Diagnóstico de impacto de
cambio organizacional en
las partes interesadas. 

GESTIÓN DEL CAMBIO 

Monitoreo y mediciones de
impacto para evaluar la
gestión del cambio.

 
Evaluación, diagnóstico e
intervención del
comportamiento
organizacional.
 

Diseño de estrategias y planes de
gestión del cambio para
acompañar 
proyectos, implementación de
nuevos sistemas de información o 
tecnologías, servicios y conceptos
o mejoras en los procesos. 

Transformación cultural y en
gestión del talento humano.

Coaching empresarial.

GESTIÓN DEL CAMBIO 

1

2
3

4

5
6

Contamos con un equipo de profesionales altamente
capacitados para 



06 GESTIÓN DEL
TALENTO
HUMANO

TALENTOHU



GESTIÓN DEL
TALENTO
HUMANO

SERVICIO 2

SERVICIO 1

Programas de Entrenamiento,
formación y capacitación,
personalizado según las necesidades
de cada empresa. 

Identificación, evaluación, prevención,
intervención y monitoreo permanente
de la exposición a factores de riesgo
psicosocial. Según normatividad
vigente. 

Nuestros profesionales altamente capacitados
están dedicados a proporcionar soluciones
integrales ofreciendo los siguientes servicios 



07 SERVICIOSCOMPLEMENTARIOS

COMPLEMENTA



SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Campañas de Prevención de 

Riesgos Laborales.

Campaña de Sensibilización

en 

Prevención del consumo de 

alcohol y drogas.

 Enrutados.

 

Chef Saludable - 

Alimentación Saludable.

 Trabajo en Equipo.

 

 

 

 Caza Riesgos.

 

Mitigando Riesgos.

 

 

 Realidad

Aumentada.
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01 CREZCCO

02 ECCO FORMATIVO

DIGITALES



CREZCCO
SOFTWARE DE GESTIÓN HUMANA 



CREZCCO

REDUCE EL RIESGO DE SANCIONES LEGALES

CUMPLE CON LAS NORMATIVAS LABORALES

ASEGURA EL CUMPLIMIENTO
NORMATIVO DE TU EMPRESA
CON NUESTRA SOLUCIÓN
INTEGRAL.

INTUITIVO, FÁCIL DE USAR Y SIEMPRE A TU LADO.

Gestión de colaboradores
Gestión de documentos-
firma electrónica 
Portal del empleado - mi
espacio

Gestión del tiempo
Control de horas
Vacaciones y permisos
Reporte de novedades

Gestión del desempeño
Gestión de Capacitaciones -
ECCOFORMATIVO
Podcast
Encuestas

FUNCIONALIDADES
Vigilancia y salud

Reporte de incapacidades e
incidentes
Gestión de exámenes
ocupacionales

1

2

3

4

5 Proceso
incorporación

Solicitud vacante
Onboarding 



NUESTRO ENFOQUE 
Porque creemos que las empresas crecen cuando su gestión del talento
humano está al ineada con procesos ágiles y efectivos.  Nos impulsa faci l i tar
la transformación digital para que las organizaciones se enfoquen en lo que
realmente importa:  las personas.

¿Por qué lo hacemos? 

A través de un software intuit ivo y eficiente que digital iza,  organiza y
optimiza la gestión del talento humano. Combinamos tecnología de punta
con un diseño pensado para las necesidades de cada cl iente.

¿Cómo lo hacemos?

Para pequeñas y medianas empresas que desean dar un salto hacia la
modernización de su gestión interna, sin complicaciones ni curvas de
aprendizaje extensas.

¿Para quién lo hacemos?

Ofrecemos una plataforma digital que optimiza la gestión del talento
humano mediante soluciones prácticas como la creación de perf i les,  la
contratación y la vinculación de nuevos colaboradores.  Facil i tamos la
administración de vacantes y el  seguimiento de los procesos,  permitiendo
que las empresas puedan gestionar de manera eficiente y moderna los
recursos humanos sin complicaciones.

¿Qué hacemos?



ECCO
FORMATIVO

PLATAFORMA EDUCATIVA



ECCO FORMATIVO
Tu Plataforma Educativa Online para la Formación Continua. En nuestra plataforma, ofrecemos una amplia
gama de cursos y programas diseñados para capacitar a los colaboradores en busca del mejoramiento
continuo de las organizaciones. Nuestro catálogo abarca una diversidad de temáticas, todas disponibles
en español y adaptadas para el mercado latinoamericano. Aquí, podrás empoderar a tus equipos de
trabajo accediendo a contenidos creados por expertos en sus campos. ¡Bienvenidos a ECCO Formativo,
donde el aprendizaje nunca termina y el crecimiento es constante!"

TEMÁTICAS 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CALIDAD DE VIDA, RELACIÓN VIDA FAMILIAR Y LABORAL

HABILIDADES COMUNICATIVAS Y ESCRITAS 

POTENCIAL DE LAS HERRAMIENTAS OFIMÁTICAS EN LA PRODUCTIVIDAD

SERVICIO AL CLIENTE

PENSAMIENTO SISTÉMATICO Y ENFOQUE POR PROCESOS

GESTIÓN ORGANIZACIONAL

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO



ELLOS DIJERON SI
A TRABAJAR CON

NOSOTROS 

CLIENTES



FOCUS ENERGY 

SINCO JAIMES RIOS LTDA

En 2024, colaboramos con Focus Energy en la obtención de la
certificación de las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001. Nuestra
empresa proporcionó un soporte integral en el diseño e
implementación de estos estándares, logrando certificar sus
sistemas de gestión de calidad, medio ambiente y salud y seguridad
ocupacional. Este logro asegura que Focus Energy cumple con los
más altos estándares internacionales en todas sus operaciones.

En 2024, trabajamos en estrecha colaboración con Sinco Jaimes Ríos
Ltda. para diseñar e implementar la norma ISO 9001. Nuestro apoyo
integral resultó en una exitosa certificación, garantizando que la
empresa cumpla con los más altos estándares internacionales de
calidad en todas sus operaciones.



CENTRALES ELÉCTRICAS

Durante más de una década (10 años),
hemos colaborado estrechamente con
Centrales Eléctricas de Norte de
Santander, participando activamente en
la ejecución de diversos servicios , tales
como:

- Gestión del Cambio
- Procesos Logísticos
- Apoyo técnico en la administración de
proyectos de Ingeniería Eléctrica
- Seguridad y Salud en el Trabajo



ALIANZA BIOCUENCA

Se destaca como la primera fundación
ambiental a nivel nacional en obtener
la certificación en los sistemas de
gestión ISO 9001, ISO 45001 e ISO 14001.

 FUNDACIÓN



CÁMARA DE COMERCIO

INVERSIONES GALAVIS

En el 2014, colaboramos estrechamente con la cámara de
comercio para llevar a cabo la certificación de cinco
empresas constructoras. Este esfuerzo culminó
exitosamente en la implementación de mejoras continuas
en los procesos de calidad, siguiendo el estándar ISO
9001.

Café Galavis, como la pionera en la torrefacción y molienda
de café en Colombia, logró en 2016 la certificación de
inocuidad alimentaria y del sistema de gestión de calidad,
consolidando su compromiso con estándares de excelencia.
Proceso que fue realizado bajo nuestro aporte. 



CLIENTES NACIONALES

CLIENTES INTERNACIONALES



ALIADOS
COMERCIALES

ALIADOS



ALIADOS
COMERCIALES



¡SÍGUENOS EN NUESTRAS 
REDES SOCIALES! 

ECCOConsultinGColombia
 

 @ecco.colombia

 
 ECCO COLOMBIA

 
 ECCOCOLOMBIA

 www.eccocolombia.com 


